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Anexa nr.
la Decizia Consiliului
Institutiei publice ,,Agentia de Guvernare Electronica”

Nr._din ianuarie 2023

Planul de actiuni
al Institutiei Publice ,,Agentia de Guvernare Electronica”
pentru anul 2023

Denumirea actiunii Sub-actiune Termen de | Subdiviziunea | Indicatori de Referinte la Sursa de
realizare responsabild | monitorizare angajamente finantare
nationale/
internationale

Obiectiv nr.1: Modernizarea si sporirea accesibilititii serviciilor publice

Riscuri interne:

1. Lipsa de finantare pentru unele actiuni.

2. Lipsa capacitatilor (resurselor) AGE pentru implementarea unor actiuni.

3. Nerealizarea in termenii stabiliti a activitatilor planificate.

4. Tergiversarea procedurilor de achizitii necesare pentru realizarea activitatilor planificate.

5. Calitatea proasta a livrabilelor receptionate de la operatorii economici contractati care necesita efort intern aditional pentru ajustare.
Riscuri externe:

1. Reticenta autoritatilor terte implicate in proces in procesul de implementarea a proceselor reinginerite si care se digitizeaza.

2. Capacitatile reduse ale prestatorilor de servicii publice in domeniul managementului schimbarii ar putea periclita sustenabilitatea implementarii
modelelor noi de prestare a serviciilor.

3. Lipsa de experienta a institutiilor vizate in dezvoltarea SI dupa metodologia AGILE ar putea afecta termenii de realizare a dezvoltarilor.

1.1. Elaborarea si promovarea proiectului de hotarare a Martie DIP Proiect de Punerea 1n aplicare a MGSP
Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului hotarare de art.16 alin.(3), (6) si
privind modul de instituire si functionare a centrelor Guvern (7) din Legea
unificate de prestare a serviciilor publice elaborat si nr.234/2021 cu privire
prezentat CS la serviciile publice.
spre
promovare si
aprobare in
Guvern
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1.2. Extinderea centrelor unificate de prestare a lunie DIP 65 centre PAG/Transformare MGSP
serviciilor publice in parteneriat cu autoritatile publice unificate de digitala; Directia de
locale prestare a politici 5.3, interventia
serviciilor 3), Obiectivul specific
publice 7.2., Obiectivul
instituite. general 7 din SND
Specialisti 2030; Masura 6.1,
CUPS instruiti. | actiunea 2 din Planul
Achizitii de Actiuni pentru
organizate si implementarea
desfasurate. masurilor propuse de
catre Comisia
Europeana in Aviz
1.3. Digitalizarea serviciilor | 1.3.1. Contractarea lulie DIP Contractul cu PAG/Transformare MGSP
de inregistrare de stat serviciilor de dezvoltare compania de digitala; Directia de
a unitatilor de drept a Sistemului dezvoltare a politici 1 de la
informational RSUD RSUD semnat Obiectivul specific
1.3.2. Dezvoltarea Decembrie DIP Sistem 7.2., Obiectivul MGSP
Sistemului informational informational general 7 din SND
Registrul de stat al ,Registrul de | 2030”; lit.b), art.22 din
unitatilor de drept stat al Acordul de Asociere
unitatilor de RM-UE
drept”
dezvoltat
1.3.3. Digitizarea Arhivei | Septembrie DIP Arhiva RSUD MGSP
RSUD digitizatad
1.4. Digitalizarea serviciilor | 1.4.1. Contractarea Martie DIP Contractul cu PAG/Transformare MGSP
de stare civila serviciilor de dezvoltare compania de digitala; Directia de
a Sistemului dezvoltare a SI politici 1 de la
Informational Acte de ASC semnat Obiectivul specific
stare civila 7.2., Obiectivul
1.4.2. Dezvoltarea Decembrie DIP Sistemul gerlergl 7 din SND. MGSP
Sistemului Informational informational 20307 lit.b), art.2_2 din
o ’ Acordul de Asociere
Acte de stare civila Acte de Stare
o RM-UE
Civila
dezvoltat
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1.4.3. Dezvoltarea Mai DIP Sl dezvoltat si MGSP
Sistemului Informational transmis in
e-constatare medicald a acceptanta
nasterii si decesului operationala
catre MS
1.4.4. Acordarea Aprilie DIP Propuneri MGSP
suportului MS la SJRU pentru
elaborarea proiectului proiectului de
hotararii Guvernului cu hotarare
privire la aprobarea elaborate si
Conceptului si prezentate MS
Regulamentului Sl e- pentru a fi
constatare medicala a promovate;
nasterii si decesului Avizele AGE
emise la etapa
avizarii
1.5. Digitalizarea serviciilor de asigurari sociale Decembrie DIP Sistemul PAG/Transformare MGSP
informational digitald; Directia de
,Protectie politici 1 de la
Sociala” Obiectivul specific
dezvoltat si 7.2., Obiectivul
aflat in general 7 din SND
procesul de 20307; lit.b), art.22 din
pregatire Acordul de Asociere
pentru testare RM-UE
s
implementare
1.6. Digitalizarea serviciilor cadastrale Decembrie DPD 12 servicii PAG/Transformare MGSP
digitalizate digitala; Directia de
politici 1 de la
Obiectivul specific
7.2., Obiectivul
general 7 din SND
2030; lit.b), art.22 din
Acordul de Asociere
RM-UE
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1.7. Digitalizarea serviciilor in domeniul transportului lulie DIP Servicii PAG/Transformare
DPD digitalizate digitala
1.8. Digitalizarea serviciilor de cazier judiciar si Septembrie DIP Servicii PAG/Transformare
contraventional DPD digitalizate digitala
1.9. Promovarea cadrului normativ in vederea stimularii Martie DIP Proiect de PAG/Transformare
dezvoltarii si utilizarii serviciilor electronice hotarare de digitala
Guvern
elaborat si
prezentat CS
spre
promovare si
aprobare in
Guvern
1.10. Elaborarea si promovarea proiectului de hotarare a lunie SJRU Proiect de Punerea 1n aplicare a
Guvernului cu privire la aprobarea Regulamentului DPD hotarare de art.19 alin.(2) din
privind administrarea, utilizarea si dezvoltarea Portalul Guvern Legea nr.234/2022 cu
guvernamental al serviciilor publice elaborat si privire la serviciile
prezentat CS publice; Acordul de
spre Asociere RM-UE,
promovare si art.22 lit.(b)
aprobare 1n
Guvern
1.11. Instituirea Serviciului | 1.11.1 Elaborarea si Aprilie SJRU Proiect de Capitolul MGSP
guvernamental de suport promovarea proiectului DIP Hotarare de ,» Transformare
clienti pentru serviciile de hotarare a Guvernului Guvern digitala” din
publice cu privire la aprobarea elaborat si Programul de
Conceptului Serviciului prezentat spre activitate al
guvernamental aprobare Guvernului ,,Moldova
de suport clienti si a vremurilor bune”;
Conceptului Sistemului lit.b), art.22 din
informational Acordul de .Asociere
,,Serviciul guvernamental RM-UE
de suport clienti”
1.11.2. Dezvoltarea Decembrie DIP Sistem MGSP
Sistemului Informational informational
»Serviciul guvernamental dezvoltat

de suport clienti”
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1.11.3. Elaborarea Decembrie SJRU Proiect MGSP
proiectului de hotarare a DIP Hotérare de
Guvernului pentru Guvern
aprobarea elaborata si
Regulamentului privind prezentata spre
modul de functionare a promovare
Serviciului
guvernamental de suport
clienti si Regulamentului
privind modul de tinere a
resursei informationale a
Sistemului informational
,,Serviciul guvernamental
de suport clienti”
1.12. Promovarea proiectului Strategiei pentru Martie DIP Proiect PAG/Transformare PNUD
Transformare Digitald pentru anii 2023-2030 definitivat si digitala; lit.b), art.22
prezentat spre din Acordul de
aprobare Asociere RM-UE
Obiectiv nr.2: Digitalizarea sectorului public
Riscuri interne:
1. Lipsa de finantare a unor actiuni.
2. Lipsa capacitatilor (resurselor) AGE pentru implementarea unor actiuni.
3. Nerealizarea in termenii stabiliti a activitatilor planificate in contextul digitalizarii sectorului public.
4. Tergiversarea procedurilor de achizitii necesare pentru realizarea activitatilor planificate.
5. Calitatea proasta a livrabilelor receptionate de la agentii contractati.
Riscuri externe:
1. Produsul implementat nu este utilizat de catre beneficiari.
2.1. Implementarea Registrului resurselor si sistemelor Martie DIP Solutie Legea nr.71/2007, art. -
informationale de stat DPD functionala 7
2.2. Implementarea solutiei tehnice de identitate Martie DIP Solutie Acordul de Asociere -
electronica mobila fara dispozitive specializate pe partea functionala RM-UE, art.22 lit.(b);
semnatarului PAG, cap VI/
Transformare digitald
2.3. Dezvoltarea aplicatiei 2.3.1. Elaborarea Februarie DIP Termeni de Capitolul Proiectul
mobile guvernamentale Termenilor de Referinta referinta ,,Transformare ,,Future
elaborati si digitald” din Technologi
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integrate a serviciilor aprobati de Programul de es
electronice AGE activitate al Activities”
2.3.2. Contractarea Martie DIP Companie de Guvernului ,,Moldova USAID
serviciilor de dezvoltare dezvoltare vremurilor bune” Moldova
a aplicatiei mobile contractata
guvernamentale
2.3.3. Elaborarea Mai DIP Plan de
planului de comunicare si comunicare
promovare a aplicatiei elaborat
mobile guvernamentale
2.3.4. Dezvoltarea primei August DIP Prima versiune
versiuni a aplicatiei DPD a aplicatiei
mobile guvernamentale mobile
guvernamental
e dezvoltata
(modulul Acte
de identitate;
modulul Plati;
modulul
Coduri QR)
2.4. Dezvoltarea sistemului destinat aplicarii si procesarii | Februarie DIP Sistem PAG/Transformare MGSP
solicitarilor de apostilare a documentelor (eApostild) DPD dezvoltat Digitala
2.5. Dezvoltarea si lansarea versiunii 2.0 a MPay Martie DPD Versiune HG 712/2020 MGSP
dezvoltata si
lansata
2.6. Asigurarea fiscalizarii tranzactiilor de comert Aprilie SGPE Solutie HG 712/2020 MGSP
electronic, inclusiv a celor realizate prin serviciul functionala
guvernamental de plati electronice (MPay)
2.7. Dezvoltarea serviciului guvernamental de plati Aprilie SGPE Serviciul HG 712/2020 MGSP
electronice (MPay) cu functionalitatea de incasare a dezvoltat cu
platilor comunale functionalitatea
de incasare a
platilor
comunale
2.8. Dezvoltarea Registrului persoanelor autorizate prin Martie DIP Registru Acordul de colaborare -
reutilizarea SI MPower DPD dezvoltat si dintre MJ si AGE
functional
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2.9. Elaborarea si promovarea proiectului de hotarare a Aprilie DIP Proiect de Acordul de Asociere | Granturi de
Guvernului privind modul de extindere a capacitatii hotarare de RM-UE, art.22 lit.(b); | la bugetul
platformei tehnologice guvernamentale comune Guvern PAG, de stat
(MCloud), utilizand resurse informationale ale elaborat si cap.VI/Transformare
prestatorilor de servicii de cloud din domeniul public prezentat CS digitala, alin.1/Politici
(cloud hibrid) spre pentru diaspora,
promovare si alin.10
aprobare 1n
Guvern
2.10. Elaborarea si promovarea proiectului de hotarare a Mai DIP Proiect de Punerea 1n aplicare a MGSP
Guvernului privind modificarea Hotararii Guvernului SJRU hotarare de Legii nr.288/2022
nr.712/2020 cu privire serviciul guvernamental de plati DPD Guvern pentru modificarea
electronice (MPay) (distribuirea salariilor prin MPay) elaborat si unor acte normative
prezentat CS
spre
promovare si
aprobare in
Guvern
2.11. Dezvoltarea functionalului de distribuire a salariilor Mai SGPE Functional Punerea in aplicare a MGSP
prin MPay dezvoltat Legii nr.288/2022
pentru modificarea
unor acte normative
2.12. Elaborarea si aprobarea Metodologiei de lunie DIP Metodologie Legea nr.467/2003, MGSP
digitalizare DPD elaborata si art. 23 alin. (2)
SJRU aprobata de
AGE
2.13. Elaborarea si promovarea proiectului de hotarare a lunie DIP Proiect de Acordul de Asociere BERD
Guvernului privind stabilirea procedurii de identificare si SJRU hotarare de RM-UE, art.22 lit.(b);
verificare de la distanta a identitatii unei persoane prin Guvern PAG,
utilizarea solutiei eKYC (Electronic Know Your elaborat si cap.VI/Transformare
Customer) prezentatd CS digitala, alin. 8
spre
promovare
2.14. Dezvoltarea si implementarea diplomelor de studii lulie DIP Serviciu PAG/Educatie si Proiectul
si certificatelor de formare continua digitale in cadrul functional cercetare ,,Future
Portalului Guvernamental al cetateanului (MCabinet) in Technologi
baza datelor CTICE es
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Activities”
USAID
Moldova
2.15. Dezvoltarea functionalului de integrare a sistemelor August DPD Functional Hotararea Guvernului -
informationale cu MPower dezvoltat nr.375/2020
2.16. Dezvoltarea si implementarea carnetului electronic | Septembrie Serviciu PAG/Educatie si -
al studentului functional cercetare
2.17. Monitorizarea si raportarea gradului de satisfactiea | Noiembrie SME Ponderea PAG, cap. MGSP
cetatenilor fatd de serviciile publice oferite cetatenilor VI/Administratie
satisfacuti de publica si autonomie
serviciile locala, alin. 1
publice
prestate.
Sondaj realizat.
Raportul
analitic (RO,
RU, ENG)
publicat pe
pagina web a
AGE si remis
partilor
interesate
2.18. Dezvoltarea functionalului privind cosemnatarii in Noiembrie DPD Functional Legea nr.124/2022 -
MSign dezvoltat
2.19. Dezvoltarea si 2.19.1. Elaborarea si Septembrie SJRU Proiect de Capitolul MGSP
implementarea unei promovarea proiectului DIP hotarare de ,» I ransformare
platforme centralizate de de hotarare a Guvernului Guvern digitala” din
stocare si partajare a cu privire la aprobarea elaborat si Programul de
documentelor referitoare la Conceptului platformei prezentata CS activitate al
serviciile publice centralizate de stocare si spre Guvernului ,,Moldova
partajare a documentelor promovare vremurilor bune”
referitoare la serviciile
publice prestate
2.19.2. Dezvoltarea Decembrie DIP Platforma MGSP
platformei centralizate de dezvoltata
stocare si partajare a
documentelor MDoc
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2.19.3. Elaborarea si Decembrie SJRU Proiect de MGSP
promovarea proiectului DIP hotarare de
de hotarare a Guvernului Guvern
pentru aprobarea elaborat si
Regulamentului privind prezentatd CS
modul de utilizare a spre
platformei respective promovare
2.20. Integrarea serviciilor publice cu Serviciul Decembrie DPD Nr. serviciilor Acordul de Asociere MGSP
guvernamental de livrare MDelivery DIP integrate RM-UE, art.22 lit.(b);
Masura 6.1, actiunea 2
din Planul de Actiuni
pentru implementarea
masurilor propuse de
catre Comisia
Europeana in Aviz
2.21. Dezvoltarea si implementarea Platformei ,,e- Decembrie DIP Sistem PAG/Transformare
Consulat” DPD informational digitala
dezvoltat si
functional
2.22. Dezvoltarea Registrului procurilor si e-Procura prin | Decembrie DIP Registru PAG/Transformare
reutilizarea SI MPower DPD dezvoltat si digitala; lit.b), art.22
functional din Acordul de
Asociere RM-UE
2.23. Integrarea Serviciului guvernamental de plati Decembrie SGPE Sistem HG 712/2020 MGSP
electronice cu Sistemul informational ,,Monitorizarea informational
Electronica a Vanzarilor” integrat
2.24. Dezvoltarea Portalului | 2.24.1. Contractarea DIP Compania PAG/Transformare MGSP
administratiei publice locale | companiei pentru contractata digitala; lit.b), art.22
,,e-APL” dezvoltarea platformei din Acordul de
digitala unice pentru Asociere RM-UE;
autoritatile publice locale Directia de politici
,,e-APL” 5.3, interventia 17),




Public

2.24.2. Dezvoltarea Decembrie DIP MVP dezvoltat Obiectivul specific MGSP
platformei digitald unice si functional 7.2., Obiectivul
pentru autoritatile publice general 7 din SND
locale ,,e-APL”
2.25. Mentinerea Sistemului Informational Automatizat Pe parcursul DPD Nr. tipuri de Hotararea Guvernului -
,Registrul Imputernicirilor de reprezentare” (MPower) anului imputerniciri nr.375/2020
prin adaugarea de noi tipuri de Imputerniciri aditionale la
cele existente.
2.26. Dezvoltarea Portalului guvernamental al Pe parcursul DPD Nr de blocuri Hotararea Guvernului -
antreprenorului cu blocuri noi de date anului SSDI noi de date nr.412/2020
disponibile pe
Portalul
guvernamental
al
antreprenorului
2.27. Dezvoltarea Portalului guvernamental al Pe parcursul DPD Nr. de blocuri Hotararea Guvernului -
cetateanului cu blocuri noi de date anului SSDI noi de date nr.413/2020
disponibile pe
Portalul
guvernamental
al cetateanului.
2.28. Acordarea suportului ME la elaborarea ToR pentru Februarie DPD Propuneri Hotararea Guvernului UIPAC
dezvoltarea versiunii 2.0 a Sistemului informational pentru ToR nr.550/2018
automatizat de gestionare si eliberare a actelor permisive elaborate si
SIA GEAP prezentate ME.
Avizul AGE
emis la etapa
avizarii
Obiectivul nr.3: Dezvoltarea e-democratiei si reducerea decalajului digital
Riscuri interne:
1. Insuficientd de resurse financiare si umane.
2. Tergiversarea procedurilor de achizitii necesare pentru realizarea activitatilor planificate.
3. Calitatea proasta a livrabilelor receptionate de la agentii contractati.
Riscuri externe:
1. Lipsa de cooperare sau receptivitate redusd din partea partenerilor fata de initiativele AGE privind organizarea activitatilor comune.
2. Situatia epidemiologica complicata, care ar face imposibila desfasurarea activitatilor planificate.
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3.1. Elaborarea si aprobarea conceptului instrumentelor Decembrie DIP Proiect de Acordul de Asociere Soros
electronice de democratie participativa (e-Democratie) hotarare de RM-UE, art.22 lit.(b);

Guvern PAG, cap.VI/

elaborat si Transformare digitala,

prezentat CS

spre

promovare si

aprobare 1n

Guvern
3.2. Dezvoltarea cursurilor de alfabetizare digitala pe Pe parcursul DPD 8 module de Hotararea Guvernului MGSP
platforma guvernamentala de instruire la distanta e- anului CIFGD instruire nr.411/2020
Learning pentru sporirea gradului de alfabetizare digitala dezvoltate si
si a abilitatilor digitale in randul functionarilor si disponibile pe
demnitarilor publici Platforma

guvernamental

a de instruire

e-Learning

Nr.

beneficiarilor

cursurilor de

instruire
3.3. Organizarea si desfasurarea campaniilor de reducere | Pe parcursul SRPP Numar de PAG, cap.VI/ Granturi de
a decalajului digital anului CIFGD campanii Transformare digitald, | la bugetul

realizate alin. 12 de stat

MGSP

3.4. Organizarea si desfasurarea activitatilor de instruire | Pe parcursul CIFGD Nr. activitatilor | Hotararea Guvernului | Granturi de
cu organizatii/autoritati publice centrale si locale, cat si anului de instruire 760/2010 la bugetul
cetateni sau mediul de afaceri, in calitatea lor de organizate de stat
potentiali utilizatori ai serviciilor publice in scopul Nr.
sustinerii incluziunii digitale, promovarii si dezvoltarii beneficiarilor
serviciilor electronice la instruiri
3.5. Implementarea Strategiei de comunicare si Pe parcursul SRPP Ponderea Decizia Consiliului | Granturi de
parteneriate pentru anii 2021-2024 a AGE si a Planului anului activitatilor AGE nr.10 din 28 la bugetul
de actiuni realizate din iunie 2021 de stat

totalul celor MGSP

planificate

pentru 2023,
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Raport privind
implementarea
Strategiei
pentru 2023
elaborat si
prezentat
conducerii
AGE

3.6. Asigurarea functionalitatii Centrului de Inovare si Pe parcursul CIFGD Nr. activitatilor | Hotararea Guvernului | Granturi de
Formare in Guvernare Digitala prin planificarea anului realizate de 760/2010 la bugetul
activitatilor de instruire a angajatilor institutiilor publice CIFGD de stat

si organizarea activitatilor de voluntariat in baza Nr.
parteneriatului moldo-coreean, inclusiv Scoala de vara in beneficiarilor
IT. activitatilor
CIFGD

Obiectivul nr.4: Asigurarea unui nivel inalt de securitate cibernetica, prin dezvoltarea capacititilor de rezilienta cibernetica si cooperare
internationald in domeniul securititii informationale

Riscuri interne:

1. Lipsa sau insuficienta resurselor (financiare si/sau umane) pentru aplicarea unor cerinte specifice de securitate cibernetica in cadrul infrastructurii
TIC aflate in gestiunea AGE, ce poate afecta imaginea AGE prin scaderea calitatii si securitatii produselor/serviciilor livrate.

2. Lipsa sau insuficienta resurselor financiare pentru contractarea serviciilor de audit al infrastructurilor TIC si/sau pentru certificarea specialistilor
in domeniul securitatii cibernetice din cadrul autoritétilor publice.

3. Ratarea unor oportunitati de afaceri si de consolidare a increderii cetatenilor privind securitatea datelor in cadrul serviciilor electronice publice,
datoritd faptului cd AGE nu detine certificatul standardului de securitate ISO27001.

Riscuri externe:

1. Neprezentarea, prezentarea tardiva sau necalitativa de catre autoritatile/institutiile publice a rezultatelor implementarii recomandarilor auditului
de securitate cibernetica si raportarea incompletd a actiunilor intreprinse.

2. Numar mare de activitati stabilite in Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei securitatii informationale a Republicii Moldova pentru anii
2019-2024, pentru care AGE este partener, ce implica volum de lucru sporit/imprevizibil, respectiv timp suplimentar pentru realizare.

3. Aparitia unor blocaje sau a unor neregularitdti/abateri in conlucrarea cu autoritatile publice, ca urmare a modificarilor legislative si a aparitiei
unor evenimente determinate cu precadere de schimbadrile din mediul politic, economic si social.

4.1. Organizarea, inclusiv impreuna cu partenerii straini, | Pe parcursul SACSI Numarul de Planul de actiuni Granturi de
a cursurilor de instruire tematica in domeniul securitatii anului CIFGD cursuri de pentru implementarea | la bugetul
cibernetice pentru angajatii institutiilor publice instruire Strategiei securitatii de stat
realizate informationale a
Republicii Moldova
pentru anii 2019-
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Numarul de
persoane
instruite

2024, obiectivul 11,
actiunea 8
(Hotararea

Parlamentului nr.257

din 22.11.2018)

4.2. Testarea sistemelor informationale aflate in Pe parcursul DPD Nr. de sisteme | Hotararea Guvernului MGSP
gestiunea AGE din perspectiva asigurarii calitatii, anului DIP informationale nr.201/2017
acceptarii utilizatorului si securitatii SACSI testate
4.3. Dezvoltarea Sistemului de Management al Decembrie SACSI Ponderea Hotararea Guvernului -
Securitatii Informatiei in cadrul AGE actiunilor nr.201/2017
realizate din
cele planificate

4.4, Efectuarea auditului de | 4.4.1. Efectuarea Decembrie SACSI Raportul de HG 760/2010 Granturi de
securitate cibernetica a auditului de securitate audit privind Hotararea la bugetul
infrastructurilor TIC ale ciberneticd in cadrul a starea de Parlamentului de stat
autoritatilor administratiei patru ministere ce nu au securitate nr.257/2018; Planul de
publice si a altor fost auditate anterior cibernetica actiuni pentru
infrastructuri cibernetice de | (formate in 2021) elaborat implementarea
interes national si 4.4.2. Monitorizarea Decembrie SACSI Raportul Strategiei securitatii
Monitorizarea implementdrii | implementarii privind informationale a
rezultatelor auditului de recomandarilor auditului implementarea | Republicii Moldova
securitate cibernetica de securitate cibernetica, propunerilor pentru anii 2019—

efectuat in cadrul auditurilor 2024, Pilonul 1,

autoritatilor publice in precedente, obiectivul 2, actiunea

anul 2019. elaborat 1
4.5. Asigurarea aplicarii 4.5.1.Definirea cerintelor | Pe parcursul SACSI Lista cerintelor Hotararea -
Cerintelor minime de de securitate pentru anului DPD de securitate Parlamentului
securitate cibernetica de sistemele informationale, elaborata nr.257/2018

nivelul II in cadrul prestarii
serviciilor electronice
publice; determinarea
directiilor de activitate
prioritare pentru prevenirea
si suprimarea amenintarilor
respective

cu alinierea/maparea
acestora la Cerintele
minime de securitate
cibernetica.

Planul de actiuni
pentru implementarea
Strategiei securitatii
informationale a
Republicii Moldova
pentru anii 2019-
2024, Pilonul I,
obiectivul 2, actiunea
2
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Obiectivul nr. 5: Asigurarea eficientei, corectitudinii si transparentei achizitiilor
in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor

Riscuri interne:

1.VVolum de lucru sporit, care implica timp suplimentar pentru realizare.

2. Stabilirea unor sarcini ad-hoc complexe.
3. Fluctuatia personalului calificat.
Riscuri externe:

1. Neprezentarea, prezentarea tardiva sau necalitativa de catre autoritatile/institutiile publice spre coordonare/avizare a Propunerilor de buget a

cheltuielilor pentru TIC, a Planurilor generale de achizitii pentru TIC si nemijlocit a achizitiilor.

2. Neglijarea de catre autoritatile/institutiile publice a coordonarii cu AGE a procesului de dezvoltare a infrastructurii, a resurselor si sistemelor

informationale de stat.

5.1. Coordonarea propunerilor de buget ale autoritatilor/ | Pe parcursul DIIGD Nr. Hotararea Guvernului | Granturi de
institutiilor publice aferente cheltuielilor pentru (TIC) anului propunerilor de nr.544/2019 la bugetul
buget TIC de stat
Decembrie coordonate
5.2. Coordonarea planurilor generale de achizitii pentru Pe parcursul DIIGD Nr. planurilor | Hotéararea Guvernului | Granturi de
TIC si a modificarilor la Planurile generale ale anului generale de nr.544/2019 la bugetul
autoritatilor/institutiilor publice achizitii TIC de stat
coordonate.
Decembrie Nr.
Modificarilor
la Planurile
generale de
achizitii pentru
TIC
coordonate
5.3. Coordonarea achizitiilor in domeniul TIC ale Pe parcursul DIIGD Nr. avizelor Hotararea Guvernului | Granturi de
autoritatilor/ institutiilor publice anului elaborate de nr.544/2019 la bugetul
coordonare a de stat
achizitiilor In
Decembrie domeniul TIC

Nr. Sedintelor
grupurilor de
lucru pentru
achizitii la care
au participat
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Public

angajatii

directiei
5.4. Evaluarea modului de implementare a Metodologiei Decembrie DIIGD Raport de Hotararea Guvernului | Granturi de
de coordonare a achizitiilor in domeniul tehnologiei evaluare nr.544/2019 la bugetul
informatiei si comunicatiilor elaborat de stat

Abrevieri:

DIP
DPD
SSDI
SGPE
DMI
SJRU
SME
SEF
SA
DIIGD
SACSI
CIFGD
SAl
SRPP

Directia implementare proiecte;

Directia platforme digitale;

Serviciul schimb de date si interoperabilitate;
Serviciul gestionare plati electronice;

Directia management institutional;

Sectia juridica si resurse umane;

Serviciul monitorizare si evaluare;

Serviciul economico-financiar;

Serviciul achizitii;

Directia investitii inteligente in guvernarea digitala
Serviciul asigurarea calitatii si securitatea informatiei;
Centrul de inovare si formare in guvernarea digitala.
Serviciul audit intern

Serviciul relatii publice si parteneriate

15



